Nuevas Tecnologias

Nuevas formas de comunicacion
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Requerimos saber de la vida de los demas
ipor quée?

Morbo

Costumbre

Preocupacion

Obligacion

Interés

Curiosidad

Rutina



* En la actualidad
las nuevas
tecnologias
facilitan la
comunicacion.




* Algunas personas
principalmente las
mujeres son mas
extrovertidas
gracias a los
medios digitales.
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Los medios de comunicacion de la
generacion “X”

TELEVISION




¢Qué veia la generacion “X”?






















Los medios de comunicacion de la
generacion “Y”
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Televisa TV AZTECA.
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La nueva Television por Cable







Nuevas formas de comunicacion




Cultura popular
Actualmente existen mas de 300 redes sociales




Sociedad de la informacién vy la
comunicacion
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facebook.

750 millones de usuarios en el mundo.
27 millones de usuarios en México.
9 millones de usuarios en México DF.

Mexico es la tercer ciudad en el mundo con
mayor numero de usuarios en el mundo.



e Mas de 250 millones de
usuarios en el mundo.

e 4.1 millones en México.




Broadcast Yourself

Cerca de 490 millones de
usuarios unicos de todo el
mundo

Mas de 92 mil millones de
paginas vistas

Los usuarios pasan
aproximadamente 2.9 mil
millones de horas en
YouTube (mas de 325,000
anos)

El usuario promedio visita el
sitio 14 veces minimo al
mes y esta entre 25y 30
minutos.

El promedio de usuarios de
YouTube pasa entre 15y 25
minutos por dia en el sitio



 Las Redes Sociales son
sitios de convivencia
entre usuarios donde
obtienen un espacio
personal:

* Los 3 mas importantesy
clasicos son Facebook,
Twitter y Youtube

Facebook
Twitter
Youtube
Flickr
Metroflog
MySpace
Fotolog
Orkut
Linkeldin
Stumbleupon
Digg
Meneame



WORLD MAP OF SOCIAL NETWORKS
June 2009




StatCounter Global Stats
Top 7 Social Media Sites from Nov 2010 to Nov 2011
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Uso de las TIC’s en México




ObjetivoPrincipal

" Estudio de habitosy percepciones de los mexicanos
sobre Internety diversas tecnologias asociadas

Explorar la influencia de
Internet en los ambitos
social, politico, cultural y
economico a traves de
mediciones periodicas de
actitudes, valoresy
percepciones de los usuarios
Y NO usuarios mexicanos de
esta tecnologia.




En México hay 40
millones usuarios de
Internet.



En México los usuarios de medios
dedican:

10.9 horas semanales a escuchar la radioy 10.4
noras a ver la television

L 0s internautas dedican el doble de tiempo: 23.9

noras a la semana vy sus principales actividades
son:

revisar correos electronicos (97 %),
usar el Messenger (82 %),

mandar documentos por email (83 %)
acceder a redes sociales (70 %)



* E|l 21% de hogares
tienen internet,

* E|l 29% computadoras,
* E|l 69% teléfono celular

Internet en tu PC

via tu BlackBerry

SUPER ¢aCI




Lugares donde los
usuarios pasan mas
tiempo conectados a la
semana:

Trabajo23.4 hrs.
Hogar 18.8 hrs.
Escuela 7.7 hrs,

Cafés internet y con
amigos 5 hrs.

Teléfono celular 7.2 hrs.




Accesibilidad

Solo el 20% de las

localidades menores a ﬁl
5000 habitantes | I
disponen de servicio

de Internet



Usuarios de internet

El 18 % de los no usuarios de internet en
Meéxico tiene entre 4 y 11 afos.

El 16 % son mayores a los 54 afos y no tienen
interés en utilizar la red de redes.

El 37 % no entra al ciberespacio porque no
tiene interés.

El 32 % porque no tiene computadora.
El 29 % porgue no sabe usar la computadora.



El segmento mas
grande de
usuarios de
Internet en
Meéxico es el de 12

a 17 anos con el
27%




A pesar del calculo de 40 millones de usuarios
de internet, México esta por debajo de:

Argentina

Brasil

Chile

Colombia

En penetracion de banda ancha.



* Delos 34 paises miembros de la OCDE, México
es el que ofrece menos conectividad en banda
ancha inalambrica por cada 100 habitantes.

* Nos ubicamos en la ultima posicion con 0.5 %,
muy por debajo del promedio que es 41.5 %,
segun el informe Communications Outlook
2011, elaborado por la OCDE.



Usuarios de internet

De los 40 millones de usuarios.

25 % esta en el Distrito Federal (10.1 millones)
17% en el Bajio (6.8 millones) y el

17% en el Norte del pais (6.6 millones).



Penetracion de Internet en México (2011)

Mas de 4o millones de usuarios de Internet en México

- Penetracion %
-No. de usuarios : millones
-Contrnbucion %

Area Norte

37%
Total usuarios: 40'041.0
6 . 6 Consideradas todas las edades.

17% Penetracion nacional40%

Area Noroeste

38%
3.8
10% DFy Area
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6%
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Mas de 5 millones de usuarios de Internet en México tienen
menos de 11 anos de edad (15%)
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25% 40% de los usuarios tienen menos de 19 afos
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Participacion en Internet por genero

La participacion de usuarios de Internet en México por género se asemeja cada vez mas
a la distribucion poblacional

. ’ 52% hombres — 48% mujeres .

1HOMBRES m MUJERES

Total usuarios: 40'041.0
Consideradastodas lasedades
* Proyeccion ponderada con datos de referencia de 2010



Participacion de los usuarios de Internet por nivel
socioeconomico (2011)

El nivel socio-econémico bajo representa aun una gran oportunidad.

v

En el go% de los hogares
de NSE alto hay porlomenos
un usuario de Internet D+ g0

C Tipico

21%
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* ;Utiliza regularmente Internet para realizar alguna de sus actividades?



Lugares y promedio de uso de Internet

La mayor parte de los usuarios se conectan desde el trabajo y el hogar.

Horas promedio a la semana

A

TRABAJO ESCUELA CAFE INTERNET, CELULAR
AMIGOS

W 2009 ' 2010 2011




Principales actividades del usuario en Internet

Revisar el correo electrénico continua siendo la principal actividad del usuario de Internet.

Sin embargo el acceso a redes sociales registra

el mayor crecimiento con respecto a anos
83% 82%  83984%ga0g anteriores
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Compras por Internet

El nimero de usuarios que compran en Internet aumentd 7 puntos con respecto al afio pasado
En 2011, el 19% de los usuarios manifesté comprar regularmente productos por Internet.

El nivel de confianza del |
comprador aumento
del 69% al 73%
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Compras por Internet v/
68% de los usuarios obtienen informacion de algin producto por medio de Internet.

66%66% 68%

Internet continua siendo un medio muy eficiente
para el mercadeo de productos.

23%23% -

% 19%
16% 16%
139&5.% 10%
2% 7% 7% i 8%
7
Lo -7
OBTENER REALIZAR UTILIZALOS PAGAR DEUDAS INVERTIREN COMPRAR ALGO PAGAR

INFORMACIONDE ~RESERVACIONES  SERVICIOS DE FONDOS,BONOS  PORINTERNET IMPUESTOS
ALGUN BANCAPOR
PRODUCTO INTERNET
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Promedio semanal de horas dedicadas a cada agente de
comunicacion

10.310.910.8

INTERNET TELEVISION RADIO PERIODICOS AMIGOS FAMILIA

W2009 2010 W 2011




Las relaciones sociales en Internet

Se percibe que el uso de Internet no disminuye el contacto entre las personas

mPASAN MENOSTIEMPO
FISICAMENTE

m PASAN EL MISMO TIEMPO

PASAN MAS TIEMPO
JUNTOS

BNO CONTESTO




Actitudy percepcion de los mexicanos
sobre Internet

Hallazgos sobre los no usuarios de Intemet...



Perfil demografico del no usuario de Internet

Una parte considerable de los no usuarios de internet tienen interés en el medio, pero
no poseen la capacidad economica para solventar su conexion permanente.
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Principales razones por las que los mexicanos no usan
Internet

Continua siendo el desinterés la principal causa por la cual los mexicanos que aun no son
usuarios, no acceden a Internet.

MOLE INTERESA MNWOTIEMECOMPU MNOSABE USARLA MOTIEMETIEMPO ES MUY CARD OTRAS RAFOMNES
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Nivel de confianza hacia Internet: usuarios vs. no usuarios

En general, una parte considerable de los mexicanos confian en casi toda la informacion que
aparece en Internet |

38% delos usuarios confian casi en 23% delos no usuarios confian casientodalaenla
toda la informacion que aparece en Internet informacion que aparece en Internet.

5.PRACTICAMENTETODA
ESDEFIAR
m 4. UNAGRANPARTE
®3. MAS OMENOS LA MITAD
®2. UNA MINIMA PARTE
1. NOES NADA DEFIAR

wo.NOSABE




Productos que poseen los no usuarios de Internet

Losno usuarios cada vez estan mas cerca de revertir su
clasificacion pues cuentan condiversos dispositivos que le
permitiran en un momento determinado el acceso a Intemet.
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Nivel de importancia de cada agente de comunicacion
para mantenerse informado: no usuarios vs. usuarios

Intemet Television Amigos Familia
No usuarios Usuarios No usvanos Usuarios No usuvarios Usuarios
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Nivel de importancia de cada agente de comunicacion

para entretenerse: no usuarios vs. usuario ri=
Amigos Familia Internet Television Celular :
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Internet como herramienta politica

Una parte considerable de los mexicanos percibe a Internet como una efectiva
herramienta de influencia politica

Usando Internet la gente podria decir al gobierno lo Por medio de Internet las autoridades

que debe hacer comprenderian lo que la gente piensa
e s
2009 | NSEND 2009
Bt 3 8 2010
2010 i
] 2011
2011 | G sy ) !
Vv
Por medio de Internet |a gente tendria mas poder Por medio de Internet la gente comprenderia mejor

politico la politica




En promedio, un usuario
mexicano usa el web 3 Menos de una
horas con 32 minutos.

M dis
Lunes y Viernes son los dias
con mayor actividad digital,
en tanto que el Domingo es
el dia mas “flojo”.

N\ De3 a5 horas

Fuente: Encuesta "Habitos de los Usuarios de Interneten México, 2004"
Select ! Amipci 2004



e Actividad mas popular
en internet en México
es: email, mensajes
instantaneos, subir

fotos y REDES SOCIALES.

e Contactar amigos en
Redes Sociales es la
actividad de
entretenimiento mas
usada.
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UTILIDAD PERSONAL DE INTERNET (grafico 3)

Para entretenerse

--------------------------------------------------------------------------------

Para mantenerse
en contacto con
otras personas

Para estar informa-
do/a de las noticias
de actualidad

Para aprender
cosas interesantes
Para hacer trami-
tes o compras
mas comodamente
Para conocer
gente nueva
Otras respuestas -
m 15-29 afos
--------------------------------------------------------------------------- . 2 w aﬁos
Ns/Nc
............. . ; — 7 7 7 v |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100



Visitas por tema en internet

B Musica

B Sexo

M Noticias
B Imagenes

B Otros




61% de los Mexicanos
tienen una o mas cuentas en
alguna red social

Las tres redes sociales mas
usadas en México son:

Facebook (34%)
Youtube (28%)
Twitter (20%)

Solo 1% de los usuarios de
internet en México forman
parte de Linkedin.

(i1 Tube

Linked [T}



* Las principales actividades
en una red social son:
enviar mensajes privados y
publicos, comprar en
linea, compartir ubicacion

 9de cada 10 usuarios de
Redes sociales las usan Q
para comunicarse con Redes Sociales
familia y amigos

4 de cada 10 usuarios de
internet les agrada la
publicidad en internet




44% de internautas no tiene opinion de
la publicidad dentro de las redes sociales

El internauta mexicano recomienda:
54% Facebook

51% Youtube

30% Twitter

=




70% de los hogares que
tienen computadora en
Meéxico,

Tienen conexion a
internet

Utilizan navegadores
como:

Internet Explorer,
Chrome y Firefox




Actividades

* Realizar y comentar la siguiente lectura:

» Sociedad del futuro:
» Impacto en la educacidn



Pagina web docente

Tutorial educativo

Blog educativo

Web Quest

Libro electronico

Curso en linea

B-lernaing

Objetos de aprendizaje (multimedia)

Museo virtual




